Lunch Talk, 21. September, mit Jirgen Holm: Chat

e Wir bieten noch Platze fir Gesundheitsnetzwerker in CH, D und AT in unserem Multiplikatoren-
Programm «Digital Health & Education» von Bosch Health Campus/Robert Bosch Stiftung und
careum. Weitere Informationen unter

https://careum.ch/de/agenda/veranstaltungen/digital-health-education-programm

e Die Stiftung Sanitas erfragt u.a. auch das Vertrauen der Bevdlkerung in die Digitalisierung.

https://www.sanitas.com/content/dam/sanitas-internet/Dokumente/datengesellschaft 2022.pdf

e Gibt es in den Gesundheitsberufen irgendwo ein Ausbildungsgefass, das Prozesse behandelt?

Hier ist zu unterscheiden zwischen (Behandlungs-)Prozessen in einer Institution und
Behandlungsprozessen Uber mehrere Institutionen (Arztpraxis-Spital-Reha-Spitex-Apotheke etc.).

In Institutionen ist das Prozessmanagement haufig dem Qualitdtsmanagement zugeordnet. Hier
eine kleine Auswahl an Weiterbildungen:

% Qualitats- / Prozessmanagement - QOPM
CAS Prozess-Management
Prozessmanagement CAS SGO
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Institutionstibergreifenden (Behandlungs-)Prozesse oder Behandlungspfade sind in der Regel Teil
von Lehrgangen zu Management im Gesundheitswesen / Care Management.

o Welche Projekte laufen im Bereich Care@Home?
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Visit — Spital Zollikerberg Zuhause

Home Tele Care von santé24-Spitex Zirich-Swica

Projekt CASE der Spitex Zirich

patient@home des Spitalzentrums Biel und zahlreichen ambulanten Leistungerbringern
(startet 2023)
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https://careum.ch/de/agenda/veranstaltungen/digital-health-education-programm
https://www.sanitas.com/content/dam/sanitas-internet/Dokumente/datengesellschaft_2022.pdf
https://hplus-bildung.ch/lehrgaenge-und-seminare/qualitaets-prozessmanagement-qpm
https://www.fhnw.ch/de/weiterbildung/technik/cas-prozess-management
https://www.sgo.ch/prozessmanagement/prozessmanagement-cas-sgo.html
https://www.spitalzollikerberg.ch/visit
https://gn2025.ch/wp-content/uploads/2022/09/220906_DocumentPraesi-Gesundheitsnetz.pdf
https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/gesundheit/gesundheitsversorgung/strategien_programme/demenz/nationale-demenzstrategie-2014-2019/5--z%C3%BCrcher-demenzforum-(12--juli-2018)/6_CASE_SpitexSihl_Pr%C3%A4sentation%20ZH-Demenzforum2018.pdf

